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Introduzione al Piano triennale delle azioni positive

L Piano triennale delle azioni positive raccoglie le iniziative programmate da Arpae per favorire attuazione dei
principi di parita e pari opportunita nellambiente di lavoro, realizzare politiche di conciliazione dei tempi di vita
e di lavoro, prevenire situazioni di malessere tra il personale.

Le iniziative previste sono coerenti con il Programma triennale delle attivita e il Piano della performance
dellAgenzia e costituiscono parte integrante dell'insieme di azioni finalizzate, attraverso la valorizzazione delle
persone e delle loro competenze e individualita, a contribuire al miglioramento della qualita della vita del
personale e delle prestazioni ambientali alla collettivita.

IL triennio di riferimento del Piano € il 2020-2022; il documento é per sua natura in divenire ed € costruito in
logica di scorrimento, con attualizzazione di anno in anno.

La scelta delle azioni positive riportate nel documento scaturisce dallanalisi di dati e statistiche riguardanti il
personale dellAgenzia. | dati e i grafici riportati nel capitolo “dati statistici Arpae ER” sono riferiti in prevalenza al
31 dicembre 2018. Questi dati, insieme ad altri strumenti conoscitivi costituiscono un riferimento fondamentale
importante per verificare lefficacia delle azioni adottate e mettere in atto eventuali azioni correttive.

IL Piano delle azioni positive e approvato dal Direttore generale previa consultazione del CUG e degli Organismi
di rappresentanza dei lavoratori, oltre che della dirigenza dellAgenzia.

Attraverso questo strumento, [Agenzia intende

- garantire la realizzazione della parita formale e sostanziale,

- contrastare qualsiasi forma di discriminazione diretta e indiretta,

- incentivare a conciliazione casa/lavoro,

- promuovere la rimozione dei fattori che possono incidere negativamente sulla parita, sul benessere,
sulla sicurezza nel luogo di lavoro, sulla salute dei lavoratori e delle lavoratrici.

IL CUG di Arpae Emilia-Romagna

Il Comitato unico di garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le
discriminazioni (CUG) € un organismo paritetico costituito per prevenire e identificare le discriminazioni sul luogo
di lavoro dovute non soltanto al genere, ma anche alleta, alla disabilita, allorigine etnica, alla lingua, alla razza e
allorientamento sessuale. Una tutela che comprende il trattamento economico, le progressioni in carriera, la
sicurezza, laccesso al lavoro e alla formazione, il benessere fisico e psicologico delle persone.

Esercita inoltre compiti propositivi, consultivi e di verifica e promuove la cultura delle pari opportunita e il
rispetto della dignita della persona nel luogo di lavoro, anche attraverso la proposta di iniziative formative per
tutte le lavoratrici e tutti i lavoratori.

Il CUG di Arpae é stato costituito con deliberazione del Direttore generale n. 99/2011 ed & in fase di rinnovo (i
nuovi componenti saranno nominati entro il primo trimestre dell'anno); il Regolamento per il funzionamento del
CUG e stato approvato con deliberazione del Direttore generale n. 64/2012.

Il Comitato di Arpae collabora con la rete dei Cug dell'Emilia-Romagna e partecipa alla rete CUG Ambiente che
rappresenta i Comitati unici di garanzia del Sistema nazionale a rete di protezione dell'ambiente formato dalle



Arpa/Appa e da Ispra; la rete CUG Ambiente e parte della Rete nazionale che riunisce i Comitati delle
amministrazioni pubbliche.

Sintesi azioni realizzate dal 2010

Di sequito si offre una breve rassegna delle iniziative di promozione delle pari opportunita, di valorizzazione
delle differenze, di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, di tutela della salute o comunque orientate a
incrementare il benessere delle persone, attuate da Arpae dal 2010.

Conciliazione tempi di vita e di lavoro
2010/2011: 9 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite;

2011/2012: 14 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite;

2012/2013: 21 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite;

2013/2014: 19 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite;

2014/2015: 23 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite;

2015/2016: 28 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite;

2016/2017: 33 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite e avvio progetto per introduzione
del telelavoro domiciliare;

2017: promozione nell'anno di una iniziativa di formazione manageriale sulla gestione del telelavoro domiciliare
al fine di riflettere su alcuni aspetti importanti quali la necessita di adottare un nuovo tipo di rapporto con i
collaboratori e i possibili rischi psico sociali da telelavoro;

2017/2018: 24 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite e 40 dipendenti ammessi a fruire
del telelavoro domiciliare;

2018/2019: 23 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite e 65 dipendenti ammessi a fruire
del telelavoro domiciliare;

2019/2020: 31 dipendenti ammessi a fruire del telelavoro da centro satellite e 59 dipendenti ammessi a fruire
del telelavoro domiciliare;

2014: istituzione della Banca delle ore; fruizione 635 persone del Comparto (38% M, 62% F);

2015: fruizione 656 persone del Comparto (38% M, 62% F);

2016: fruizione 656 persone del Comparto (38% M, 62% F);

2017: fruizione 687 persone del Comparto (39% M, 61% F);

2018: fruizione 681 persone del Comparto (38% M, 62% F)

Benessere organizzativo

2010 e 2014: Indagini sul benessere organizzativo;

2015: realizzazione azioni positive previste a sequito dell'indagine 2014;

2017: realizzazione di un’iniziativa destinata allalta direzione sulla gestione delle relazioni comunicative
critiche;

2018: revisione disciplina aziendale in materia di part time con previsione di ulteriori articolazioni orarie, in
attuazione del Protocollo d'intesa rappresentanze sindacali regionali, Arpae e Regione Emilia-Romagna
relativamente alle funzioni del demanio idrico.




Parita e pari opportunita
2012-2013: valorizzazione professionale in cat. D CCNL Sanita, a sequito di procedura concorsuale, di 2 unita di

personale inquadrato in cat. B;

2014: recepimento nel regolamento per 'accesso agli impieghi di Arpae del rispetto dellequlibrio di genere nella
composizione delle commissioni concorsuali;

2016: attivazione di percorsi di progressione economica orizzontale per il personale delle categorie afferenti al
CCNL Sanita e attribuzione di 289 PEO secondo criteri di trasparenza e pari opportunita;

2019: attivazione di percorsi di progressione economica orizzontale per il personale delle categorie afferenti al
CCNL Sanita e attribuzione di 508 PEO secondo criteri di trasparenza e pari opportunita; previsione di
attribuzione di 262 PEO nel 2020 e di n. 280 PEO nel 2021;

2017: assunzione di n. 5 unita di personale ex L.68/1999;

2018: assunzione di n. 8 unita di personale ex L 68/1999;

2019: prevista lattivazione entro 'anno delle procedure per la copertura dell'intera quota dobbligo riservata alle
categorie protette (art.1 e art. 18 L. 68/1999), pari a 8 persone;

2018-2019: effettuate n. 9 stabilizzazioni ai sensi dellart. 20 del D.lgs. 75/2017;

2019: realizzate n. 6 progressioni di categoria mediante procedure riservate ai sensi dellart. 22 ¢. 15 del D. Lgs.
n. 75/2017, sia mediante quota riservata in procedura selettiva pubblica ai sensi dellart. 52 c. 1 bis del D. Lgs. n.
165/2001; da gennaio 2020 previste ulteriori 8 progressioni di categoria.

2018-2020: completamento n. 10 stabilizzazioni di personale gia titolare di rapporto di lavoro a tempo
determinato con la Regione Emilia-Romagna e distaccato in Arpae per il Progetto demanio idrico, riferite al
triennio.

Dati statistici Arpae ER al 31 dicembre 2018

Lindividuazione delle azioni positive del triennio 2020-2022 e formulata sulla base dellanalisi del contesto
organizzativo. Lanalisi € propedeutica alla rilevazione di possibili aree critiche e delle problematiche a queste
sottese con la finalita di orientare in modo mirato le azioni di promozione delle pari opportunita, di
valorizzazione delle differenze e di supporto al benessere dellorganizzazione.

Come si evince dai dati in tabella 1, al 31 dicembre 2018 Arpae comprendeva 1.288 persone, di cui 771 donne e
517 uomini (F 59,9%, M 40,1%). E' confermato il trend di crescita della componente femminile, attestato al
59,9% (al 53,2% nel 2007).

Sotto il profilo anagrafico, il 37,6% dei dipendenti (pari a 485 su un totale di 1.280 unita) supera i 54 anni,
mentre solo il 1,4 % (pari a 18 unita) ha meno di 30 anni.

A queste fasce di popolazione aziendale e dunque destinato un insieme di iniziative, atte allaggiornamento ed
alla valorizzazione contestuali delle competenze, sotto il profilo, in particolare, della trasferibilita del bagaglio
esperienziale e professionale nei confronti delle persone piu giovani, dallaltra, l'attenzione é rivolta anche a
valorizzare le abilita di queste ultime, promuovendo scambi intergenerazionali.



Totale
tabella 1 BORSISTI COMPARTO DIRIGENZA complessivo
fascia di eta M F M F M F
dai 25 ai 34 4 4 7 11 26
dai 35 ai 44 92 173 265
dai 45 ai 54 191 308 5 8 512
dai 55ai 59 114 147 15 28 304
dai 60 ai 64 67 58 20 29 174
oltre 65 1 3 1 2 7
Totale 4 4 471 700 41 67 1288

totale personale
517 771 51,59 50,49 50,93

Per quanto riguarda i ruoli professionali, in Arpae operano 108 dirigenti (dirigenza: U 38%, D 62%).

Si osserva che il 62% del personale con qualifica dirigenziale € donna, in controtendenza con quanto emerge

dalle statistiche nazionali ed europee sulla presenza femminile nelle posizioni di vertice.

totale dipendenti M F TOT % M % F
comparto 472 700 1172 40,3% 59,7
dirigenza 41 67 108 8% 62%

La tabella sottostante evidenzia la tendenza allaumento della componente femminile e la diminuzione del

personale dirigenziale (incluso personale a tempo determinato).

totale personale M F TOT % M % F
2016 542 766 1,308 41.04 58.06
2017 542 778 1,320 41.01 58.09
01/01/2018 540 788 1,328 40.07 59.03
01/11/2018 524 775 1,299 40.03 59.07
01/11/2019 509 770 1,279* 39.80 60.20

* inclusi 23 interinali
totale dirigenti M F TOT %M % F




2016 60 78 138 43.05 56.05
2017 58 76 134 43,03 56.07
01/01/2018 52 74 126 41.03 58.07
01/11/2018 45 71 116 38.08 61.02
01/11/2019 39 65 104 370 62.05
totale comparto M F TOT % M % F
2016 480 682 1,162 41.03 58.07
01/11/2019 460 692 1,152 39.09 60.01

Anche per quanto riguarda la distribuzione del personale tra le categorie, si conferma una presenza femminile
superiore nelle categorie piu elevate.

TEMPO INDETERMINATO TEMPQ DETERMINATO TOTALE
Comparto (tempo indeterminato

e determinato) M | F |TOT| %M [%F|| M [F TT° z‘l’ %F|[|[M|F [TOT| %M | %F
Ruolo Amministrativo

Categoria A 0lo]o o0 |oo][o0o]ojo]Joolo0|[]lOfO] O [ 00 0,0
Categoria B 11 130 |41 ]268 [732]| 0 [0]0 00|00 |30 41 [ 268 | 732
Categoria B Livello super 5 [ 16 [ 21 [ 238 [762] [ 0 [0]0 [00[00 | |5 [16] 21 | 238 | 762
Categoria C 13 | 59 | 72 | 181 (819 | 0 [0 |0 |00/ 00 [|13|59( 72 [ 181 | 819
Categoria D 10 | 55 [ 65 | 154 [846] | 0 |0 ]| 0 ]00] 00 | [10[55| 65 | 154 | 846
Categoria D Livello super 9 | 22 31290 |71,0/ [0 (0|0 [00]00 ]| |9 2] 31 [290 [ 71,0
Totale 48 182 (230 [ 209 [791] ] 0 [0 ]| 0 [00] 00 | [48]182] 230 | 209 | 79.1

Ruolo Tecnico

Categoria A 0lo]o o0 |oo][o0o]ojo]Joolo0|[|lOfO] O [ 00 0,0
Categoria B 8 | 6 |14 571 [429] [0 |0]000][00||8 |6 | 14 [571 | 429
Categoria B Livello super 6 | 5 [ 11 [545 (455|[ 0 [0]0 [00[00 ]| |6 |5 | 11 |545 | 455
Categoria C 34 |30 [ 64 | 531 (469| [ 0 [0]0 [00]00||34[30] 64 | 531 | 469
Categoria D 100 | 160 | 260 | 38,5 |61,5] | 0 |0 [0 |0,0] 0,0 | |100{160] 260 | 38,5 | 61,5
Categoria D Livello super 81 [ 98 |179 | 453 |54,7/ ] 0 [0 |0 [00[ 00 [|81]98] 179 | 453 | 54,7
Totale 229 | 299 [528 | 434 [566] ] 0 |0 ] 0 [00] 00 | [229]|299 528 | 434 | 566




TEMPO INDETERMINATO TEMPQ DETERMINATO —I
Ruolo Sanitario M | F [TOT|%M| %F M [ F|TOT| %M |%F| [M | F | TOT | %M | %F
Categoria A 0]0o]o0[00]00 0 ]ojo 00 oo[lOfO] O 00 | 00
Categoria B 01l0]0]00]00 0 o]0 ]00]00||l0O]0O]| O 00 | 00
Categoria B Livello super 0l0]o0]00]00 0 Jofo]00]00||0O]0O]| O 00 | 00
Categoria C 0]0o]o0/[00]O00 0 /o]0 ]00]00|/|0]0O]| O 00 | 0,0
Categoria D 92 | 97 | 189 [48,7[ 51,3 0 [0]0]00 |00|[92]97] 189 | 48,7 | 51,3
Categoria D Livello super 60 | 63 [123 (488|512 || 0 |0 |0 [00 [00]|60]63 123 | 488 | 512
Totale 152 | 160 | 312 |48,7 (513 | [ 0 [0 [0 | 00 [00] |152({160]| 312 | 48,7 | 51,3
Altro contratto (c)
Redattore ordinario (giornalisti) 0 1 1 | 0,0 [100,0 0 lo]0]00 /00 0|1 1 0,0 100,0
Vice capo redattore (giornalisti) 0 0 0 1001 00 0 |0]0]00 /00 010 0 0,0 0,0

100,

Capo servizio (giornalisti) 110110100 0 ]ojo |00 oof|4 0] 1 |1000 | 00
Totale 1 [ 1 ]2 [500]500[]0 [o]o]o0]o0]f4 14| 2 | 500 [500

Per quanto riguarda gli incarichi di posizione organizzativa (PO) nel 2018 si contano 98 unita di cui 42 donne e
56 uomini; nel novembre 2019, il divario e stato superato con 146 incarichi di funzione (ex posizioni
organizzative) assegnati in eguale percentuale tra uomini e donne. Infine, per quanto riguarda gli incarichi di
UPG (ufficiali di polizia giudiziaria) si contano 21 donne e 8 uomini nella dirigenza e 123 donne e 113 uomini nel
comparto.

Incarichi di Posizione organizzativa e di Ufficiale di Polizia giudiziaria

Posizioni organizzative comparto Arpae (dalla piu alta) M F TOT | %M | %F
A 4 7 " 36,4 | 63,6
Al 6 9 15 | 40,0 | 60,0
B 7 7 14 | 50,0 | 50,0
« 13 10 23 | 56,5 | 43,5
D 13 4 17 | 76,5 | 23,5
PO comparto ex Province 13 5 18 722 | 27,8
Totale 56 42 98 | 571 | 429
Incarichi di Ufficiale di Polizia giudiziaria M F TOT | %M | %F
UPG - Dirigenti 8 21 29 276 | 724
UPG - Comparto 13 123 236 | 47,9 | 52,1




Telelavoro, banca delle ore e part time M F TOT | %M | %F
Telelavoro da centro satellite - dirigenti NP NP

Telelavoro da centro satellite - comparto 1 12 23 478 | 52,2
Telelavoro domiciliare - dirigenti NP NP

Telelavoro domiciliare - comparto 25 39 64 39,1 | 60,9
NP-= non prevista

Banca ore - dirigenti NP NP

Banca ore - comparto 258 423 681 | 37,9 | 62,1

NP= non prevista

Categorie protette - art. 1 17 29 46 37,0 | 63,0
Categorie protette - art. 18 3 4 7 429 | 571

Orario ridotto dirigenza 1 3 4 250 | 75,0
Part-time comparto 25 98 123 [ 20,3 | 79,7
Congedi e permessi L.104/1992 M FoolTOT | %M | %F
Congedi per maternita/paternita - n° dirigenti nell'anno 1 1 2 50,0 | 50,0
Congedi per maternita/paternita - durata media (gg) per dirigente 17 4 21 81,0 | 19,0
Congedi per maternita/paternita - n° persone comparto nell'anno 33 97 130 | 254 | 74,6
Congedi per maternita/paternita - durata media (gg) per persona comparto 18,7 494 | 681 | 275 | 725
Permessi L.104 - n° dirigenti nell'anno 2 12 14 14,3 | 85,7
Permessi L.104 - durata media (gg) per dirigente 495 20,7 | 70,2 | 70,5 | 29,5
Permessi L.104 - n° persone comparto nellanno 35 84 119 | 294 | 70,6
Permessi L.104 - durata media (gg) per persona - comparto 24,7 211 45,7 | 53,9 | 46,1
Totale dirigenti con incarico di responsabile di Struttura Complessa 3 4 7 429 | 571
Totale personale di comparto con incarico di Posizione Organizzativa 56 42 98 571 | 429




Piano triennale delle azioni positive 2020-2022

IL Piano prevede sei linee-aree di intervento.

Alle diverse azioni gia in essere (una fra tutte in materia di telelavoro) si aggiungono altre misure proposte in
coerenza con i recenti cambiamenti del contesto organizzativo.

Di sequito si illustrano le aree d'intervento, presentate in ordine alfabetico, con i relativi obiettivi, azioni,
indicatori, risorse coinvolte, costi esterni previsti.

| termini “persone” e “personale” si riferiscono indistintamente a uomini e donne.

Area Conciliazione tempi di vita e di lavoro

Obiettivo
migliorare Lorganizzazione del lavoro adottando iniziative volte alla sperimentazione di nuove soluzioni per la
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro.

Azioni previste

1. ridefinire il numero di postazioni di telelavoro ed i criteri di assegnazione - compatibilmente con la
“telelavorabilita” delle attivita da svolgere e con le esigenze organizzative della struttura di afferenza -
e impostare una indagine sulla soddisfazione dei soggetti coinvolti nel telelavoro (personale e
responsabili) anche in termini di efficacia delle prestazioni;

2. predisporre il progetto per l'applicazione dello smart working e avviare la sperimentazione (2020).

Indicatori

1. numero di posti in telelavoro e somministrazione indagine sulla soddisfazione dei soggetti coinvolti
(personale e responsabili) nei progetti di telelavoro;
2. tempi di realizzazione (2020).

Risorse coinvolte

Servizio Organizzazione e Risorse umane, Direzioni Amministrativa, Generale e Tecnica, Aree Autorizzazioni e
Concessioni e Aree Prevenzione Ambientale, Strutture tematiche / CUG, 00.SS.

Tempi
2020-2022

Costi esterni previsti (€/anno) 760 per postazione telelavoro.



Area Cultura della parita e delle pari opportunita

Obiettivo
promuovere una cultura organizzativa di contrasto agli stereotipi legati alleta, alle differenze ed al genere, che
miri a costruire un clima positivo e sereno, improntato al rispetto ed alla valorizzazione delle differenze.

Azioni previste

1.

realizzare interventi formativi per dirigenza e titolari di incarichi di funzione sui temi della
valorizzazione delle differenze e del benessere organizzativo e per la diffusione dell'approccio assertivo;
rilevare le esigenze e le aspettative del personale con eta superiore a 50 anni in materia di
aggiornamento delle competenze professionali, in particolare digitali e sociali, in coerenza con la
revisione del documento sulle competenze richieste alle posizioni di lavoro;

individuare i percorsi formativi per facilitare lambientamento del personale di nuovo ingresso nel
contesto organizzativo;

pianificare azioni specifiche di tutoraggio e procedure per il trasferimento delle competenze del
personale in uscita anche attraverso la sperimentazione di affiancamenti;

applicare il linguaggio di genere, compatibilmente con la necessita di salvaguardia della leggibilita dei
testi;

promuovere maggiore consapevolezza sul tema dei comportamenti comunicativi e sulla comunicazione
basata sul rispetto e la dignita delle persone al fine della prevenzione dei conflitti.

Indicatori

1.

v

numero partecipanti effettivi/destinatari agli interventi formativi per dirigenza e titolari di incarico di
funzione;

inserimento nelle proposte di Piano annuale di formazione 2021 e 2022 di iniziative in materia di
aggiornamento delle competenze professionali, in coerenza con gli esiti della rilevazione;

inserimento nelle proposte di Piano annuale di formazione 2021 e 2022 di iniziative finalizzate
allambientamento del personale di nuovo ingresso;

numero tutoraggi realizzati nelle strutture;

adozione formale dizionario di genere;

adesione formale al “Manifesto della comunicazione non ostile nella pubblica amministrazione’,
pubblicazione su sito web e intranet del Manifesto e di notizie relative ad eventi e contributi in tema.

Risorse coinvolte

Servizio Qualita Ecomanagement Formazione, Servizio Organizzazione e Risorse umane, Servizi Innovazione
Digitale, Sistemi Informativi / CUG, 00.SS., Consigliere/a di fiducia quando nominato/a.

Tempi 2020-2022

Costi esterni previsti (€/anno) 10.000 per iniziative formative.
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Area Monitoraggio ascolto e benessere

Obiettivo

promuovere lattenzione ai bisogni del personale sui temi dell'organizzazione del lavoro e del benessere
organizzativo attraverso indagini ad hoc, leventuale attivazione di un ‘nucleo di ascolto” (Direttiva 2/19 della
Presidenza del Consiglio dei Ministri), e ladozione di strumenti permanenti di osservazione, monitoraggio e
comunicazione con gli operatori e le operatrici.

Azioni previste

1. costruire un set di indicatori (organizzativi, sociali, economici relativi a salute, bilanciamento tra vita
professionale e familiare) sugli argomenti in esame per il monitoraggio ‘continuo” del contesto
organizzativo;

2. progettare unindagine sul benessere e il clima organizzativo, previo confronto con il Sistema SNPA per
la condivisione di eventuali metodi di rilevazione che consentano la confrontabilita dei dati con realta
organizzative analoghe ad Arpae e definire, anche tramite un questionario ad hoc ai dipendenti, le azioni
di miglioramento da adottare in via prioritaria e le eventuali azioni correttive;

3. riesaminare il repertorio dei comportamenti organizzativi, in uso per la valutazione del personale
dirigente e titolare di incarico di funzione, in ottica di promozione del benessere organizzativo.

Indicatori

1. disponibilita set indicatori (organizzativi, sociali, economici relativi a salute, bilanciamento tra vita
professionale e familiare);

2. progetto indagine sul benessere organizzativo per realizzazione nel 2021; proposizione di questionario
ad hoc a supporto dell'individuazione delle azioni prioritarie entro febbraio 2022;

3. tempi di adeguamento del repertorio dei comportamenti.

Risorse coinvolte

Servizio Pianificazione e Controllo Direzionale, Servizio Organizzazione e Risorse umane, Servizio Prevenzione e
Protezione, Servizio Qualita Ecomanagement Formazione, / CUG, SNPA, Consigliere/a di fiducia quando
nominato/a.

Tempi 2020-2022

Costi esterni previsti (€/anno) 10.000 euro per realizzazione indagine sul benessere organizzativo.
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Area Promozione e tutela della salute

Obiettivo
realizzare iniziative di promozione e tutela della salute.

Azioni previste

1. promuovere corretti stili di vita attraverso lavvio del progetto “Bike to work’, lacquisto di biciclette -
anche a pedalata assistita - per gli spostamenti di lavoro, scelte di acquisto e di consumo plastic free in
Arpae;

2. qualificare le relazioni fra CUG, Servizio Prevenzione e Protezione e Medico competente al fine di
prevenire il disagio psico sociale e le forme di discriminazione e violenza psicologica e fisica e le
molestie morali e sessuali;

3. attivare una rete di supporto per la gestione dei casi ‘complessi” coinvolgendo le strutture
socio/assistenziali del territorio;

4. supportare la riorganizzazione della rete dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza (RLS) anche a
scopo di allineamento con il contesto organizzativo in vigore.

Indicatori

1. incentivazione allutilizzo delle bicicletta per il raggiungimento del luogo di lavoro;

2. numero incontri e accordi di collaborazione realizzati;

3. attivazione rete di supporto per la gestione di casi complessi;

4, definizione modello condiviso di organizzazione della rete degli RLS.

Risorse coinvolte

Servizio tecnico e Patrimonio, Servizio Acquisti, Staff Comunicazione e Informazione, Servizio Prevenzione e
Protezione, Servizio Organizzazione e Risorse umane / CUG, Medico competente, 00.SS, RLS.

Tempi 2020-2022

Costi esterni previsti (€/anno)-
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Area rafforzamento azione del CUG

Obiettivo

rafforzare la rete di relazioni fra istituzioni ed enti per una strategia comune in materia di pari opportunita e di
lotta alle discriminazioni, in ambito regionale ed a livello nazionale (SNPA, reti nazionali, ministeri, reti
regionali), promozione delle iniziative proposte dal CUG.

Azioni previste

1. rafforzare le competenze dei componenti del CUG e del personale delle Strutture a vario titolo coinvolto
nella realizzazione del Piano delle azioni positive sulle materie che costituiscono oggetto dellattivita di
tale organismo, al fine di agevolarne e potenziarne lazione;

2. aggiornare la documentazione specifica (Regolamento sul funzionamento, Codice etico di
comportamento, ecc.);

3. avviare e concludere la procedura di incarico per l'individuazione della/del Consigliera/e di fiducia;

4, partecipare alla rete CUG Ambiente attraverso le rappresentanze del CUG anche al fine di produrre una
comune Carta della conciliazione;

5. partecipare alla progettazione e alla predisposizione di una banca dati interagenziale dei casi di
pertinenza del CUG e delle modalita di trattamento adottate;

6. sviluppare, attraverso il CUG, relazioni continuative con il sistema afferente alla Funzione pubblica al
fine di pianificare obiettivi comuni, scambiare programmi e informazioni e collaborare alla realizzazione
di percorsi formativi comuni e potenziare l'efficacia delle azioni intraprese sulle materie di competenza;

7. sottoscrivere laccordo quadro (Aziende sanitarie, Comuni di Bologna e di Imola, Citta metropolitana) per
listituzione della rete dei/delle consiglieri/e di fiducia di Area metropolitana e sperimentare la
formazione di personale interno come Consigliere/a di fiducia;

8. aggiornare e implementare la sezione della intranet dedicata al CUG.

Indicatori

1. numero incontri promossi dalla rete partecipati dal CUG;

2. documentazione specifica aggiornata;

3. conferimento incarico figura Consigliere/a di fiducia;

4. realizzazione Carta della conciliazione;

5. progettazione e realizzazione banca dati casistiche interagenziale;

6. numero corsi di formazione e numero di partecipanti effettivi su destinatari;

7. sottoscrizione accordo quadro, formazione e partecipazione di una persona alla rete dei/delle
Consiglieri/e di fiducia di Area metropolitana;

8. numero articoli pubblicati e iniziative promozionali realizzate.

Risorse coinvolte

CUG, Consigliere/a di fiducia quando nominato/a, Servizio Affari istituzionali e Avvocatura, Responsabile
Prevenzione Corruzione, Staff Comunicazione e Informazione, Servizio Organizzazione e Risorse umane.

Tempi 2020-2022

Costi esterni previsti (€/anno) 2.000 per formazione; 5.000 per incarico Consigliere/a di fiducia.
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Area Statistiche relative al personale e dati di genere

Obiettivo

R 1] DSbOHS R RHHWBIMFEHDOEQLGHIHP IQR¥DIER) RYHGHBHD IRbRAM-bHSHBIRQWD
GR\RDIRS* (FFP KBAMURDERMD LWL 190 MBISHIBIP RHBIBITDIFSSRMM MBI RYDSHO

URRGLERP \BBQH G * DI IDQHBICP PQM) IR SERTHHY6

Azioni previste b

WEEGE] ] DHHDUP BY] DHHDSRE IRHGHEMHQRP NRYSHHXDIKDG-EQ] IRHSHBIOTR
\MHODIBIGHDID IR SRAMHD
IBCUHEMMNIELIXEDGIES* \KDEDHGABIGEH) RYFROMXMOM WD b

Indicatori
H WP SUMWG SR IRHHI] IRHG. @MHIQRPDIRQb

Risorse coinvolte

6HLY LEb 2U0Q}] O IR SMRYD 8P Qb 6HLY LED 4)X00Mb (FRP IHP 1Y) RP MR- 6HLY LEb 6MAP b
QRP IV 88* SRQUIMHIHLG EGAD ORGP D

b
Tempi
Costi esterni previsti 30JR b b



SORIP IEOWUHIP HQMRP DM b

' LWANYHHUIFARP DQE) LRQ AP XQUEHD
b

)D LAY (GERUMRGD BHADRD  EHIADMAQP IQRGBHBIND IRNG-IXDIL
P IR BRHDNYHDOSSTHY} IRHGHES THSRGASDMIGHBRANEY IRBERMDR DRUGHAXRP EAIGHD
TXHDG \FXRIHP PQBb

)0 LLWANRYD &((GBSRAUIMRGD HHRDRD RN IRHGAEBUIHIRGMEIAGD
DA IR IR QEHBHGRIHBHBDCORDOEWITFHXRDEDRRIBONRP PRHHDOSFP REQD
SRHNRBDHEIRRE] IR) G ORRL

) B OFRP D) IR &(GORUMRGHD WGHPHEID  HX@SHRP RRHGH) IRYASRAYHTD
| DRHGHBIGRIHD

)D LAY &(H}@RQUGRI}@ lﬁH—PELIm MDNDMHJIR}N}@IQ[SRG@SJIW
GHADNP IR AP QEHBHGR] 2y X

DUERBR HHDMNDOIAEDMDGHDP TMOWD

) B OFRP D) IR &((GMBRPPIWRHGD WRHPEID  HXIHRP PRHSRHMRDED
GOIRIHD

) BSDVERSRP X QMMOGAGUMIMVRRDTH RGP HOMIbGHODOR DRI - bGEHPBRBD PUWEHOAHbSICHIb
JHHIDX A EDDICP BHBRHBSRG GUWRG-CDRRD

) B OHFRP 0E)} IRD &((GMRRPPIMWRHGD WRHPED  BXEHMMIGNGI QUGB
GIHHGIR QODRRD

)b KD IRHDGHBRLI@RGHD  bGFHPRBD PUHDYCIDOSSTH) IRHGHMGIARP . () IRHGHD
8RP PR MMDIGHI G QMIGHBIGRIHHGI AP QMR RERG-ODRRIRP SARIGRGFHGD
FROGRYRIRDARP IDXRLHEIP ROWH\AXXCDD
)b LUANYD & (bGHERITHGD bRWEND bHX}LO}QI\bCDMQIR}bGJP XBbYRIDID
P RHIHEP IIRIP IPRIGAOMEXY] | DHGHEMVIAAE

SHIRRGODNP IQRb

)" LWAYD & GERAUMRGD JIXIQR FRIHQ-OMOARGR DOBRORIHRIABQEBD

)0 WD &(PGDSRAUMGD bAFHPEKD  HHDNIDOHRGHDOBRNEDRRINM b

mmmmmmmmmmmmmm&mmm
GP NI¥Db

)5 LWRYTH GIRRUMGD HREPEVD  BXEQAHONOERIHHDBISHHDIMAHD)
DUMGINP RBMBIS-HIRMDXEBRIRGIDRROHIBARHHERHDS( HQESHIG-OM IQNXDNRD
BOIRHRARAQ IRHSHIRTIB! GTHOY FWYRRIHQIPHOR\RIX}OBh

) EDNUGHIGUWSRIEP HQEDGHOBQRM XFSIGHP Bb  HQEIWRDHDIWG bDUAEINEP Qb
GOH IQHP QR\RIDDGIGYED  YMBIDPIIHHIRHXRIB b

) RQMULHIP HOMRP DY 3IDRGHBID) IR SRARNH /6. $535& $IH IDSHIIRPBI3RA IRHSP HHQBBIROP S3}Dh



)b WD &(IGHEBDOP HORHUFS RHG-BBRQUMRGD BHWPEYD 1P REFNDGINYD
&( (IBHERRQL (RS DNDBING IRHSH RS RGOSR QRO QHBIGRIDD

SFUNCRWXOEDOFKRIIDRR DIRP D IRHHIDSFPR msmﬁxmmmnrml mcm»mb

)b LMD &(IGHEERQUMRGD  GH-PESD ER A

Y QHGRIHS- UNXDRUDXOEDAFFARDE 6HVHY] LHOGRIRQU DD

)b WAABD &mmmmmmﬁmummmqrb HUXO NN LRHGHD

lPRb D DVEP IR UIDEP QEHIGRIHIQP TMIDGHRRQ) (R

) BARY] IRHGHBOOP HQMHGRSHRG-D XIGD  \XOBXDMIDGHOB QRHIHFS-ISHUDEDMBAID
RHHP QERO b

) B5R0G° CEOGHIERP P MR BEHIGHOIRKRD b 1 HZDWIMRDB3HXBKHKDDINRZ RINOHD
EODFHICA-GE 7 RNQIN) TP MV 163-0QHMBHQ] IDIVHEERNEHIHTS ( [SHIERIHOHIS RYP b B RP H
SHMURQHDVDMILID( XRD IODXRGRPE)IRHIFPPIQBIID b

) ERRQAHQ LRHIGHERRQUI ORIG) XRIDAXMS ) LRHHDBRNIFRQARDMRBE) DCHEFRQURQNGHBIGRID
HOYIRBQ DGP XD SROHQ IRHG, WEEOb

)B LAY GHEBDOP HORIHFRSHRHGHERRQUMRIGD IXAIGD  HHDNIBBTXIRIFND
DAVAHS RAXIREBBH-HYMEE 0P (DB HSHBHAR IS XRIRIEGEDXAXMY DO QURGEHHP UBBXRIHERGD
DM FRIHR DBQIBIFRYHRH I RXIEOYOYRDNDD

b

SUHIIDARPHQ) IRPID
) bSRXMY LRHMUIDDLDYE  HFRP P ID HEDIbAIQMBRADBHHEHXI A0 DGO XM FFANDEQHEDOID)

GIHADVE  bFFP P D XX DGHGUNHRDIAGHFNEY LR IR QHHGRIHQHBISRIRGD
ORRb

Yo/ HIIHQb b1RP HXEHMMLGADEHWHHGIQUHGLORDRUGHINEHQE B
GDWMNGEFIBIQ ORIKLG ORRHERP HKIRDHP HORD

) HIJHQ ANDG-BIORDNLP BLb

) /HIJHQ 3DYG\WDAP IRDYRP Q HERIHIOP TMIDG. ORRD

) /HIJH 9 IFRQSRINHSHUDD)] DIRHG-DIUYX RRETDQODRRD

) /HIJHQ ' MR IRY HDSFP maaummw twsquq lDHClIIRB‘lH-QDb

Yo HJHb B MR IRPHEGRMQRGHDP TG o

IRP PRHHSHUOFRRGJP QRGN SG-BIFWD

B OV WD PO BHIRDQERGBIG\ERY] IRQGINOMN-HQP EMIDGANAMDDRIM QRG-DD
P ENOWHGDDMOW DQRP [BOMWRR GMEIJH POJR Q b

)" 1VQ GO DWW  SDURSSRYMMb

o' /\BQ bSWKD) LIRQ-H G- GLAARITD & bSHH UMD GHWDNP IRH\IbEbSHIRYD
I((BSHB-ON 1IMEDU) | DHERIDIQHHGE.

NWAN IS0} [ RHG-GLNYTD S( SHEDSDIMIGHNNP IQRIQP BMIDGHRHT) IRQD
HGRRE IR GORR

)b LWAROGHIIBAIG-) DGR ISP HORGHDING RHEOEEILIGD PDJR KD
E@0)] DM IRIP IQRG-EHHNHHRIDG] | DNRHBISERTKHIP PIQW) IRQb

)8 OVIQ ESRGFHGHBHIFS R MBI RHGRIDINRP BGHODMYRBD (GG b
RHPBI  Q $W ¢ WWWWP@MW

)b IWNRDS 1FRDA [BRODINQRIGHD
GRIHHBIDP PQUN) IRQ SERTKHD
)b BIVIQb 16D HSWBb BN [RHGHIMMYRED [GMEIJHD HIRXRD  Ob QP EMIDGHMMDD
GHID\DHMHGHIDMEAH ] DLORIK.G. ORRo




)6 HIJHD RROHMRHIQBIJHIRYP REF) RUGIBARREIHD G b MU
QR IRIXIHBSHBEOWOSTFHHRFP ERUCMP G IRHOOARP SIMYMHOHEED] 0 IRHGTh

EIDQ) DSERIDHOSHITX) RHWEXEIDD

) HJkb B DMERY RYUSHIBOHMOSRHRFP FRUDMEP SEF) IRHDFFP SIMDUSRACHQP BMID
G.IFHXRAMGD

) " OVQ SW)IRHGMEIH POR  Q  IQPDMDGRNPY]DIRHGDSFCURND

GWRRSEEH?H%MDHMQ%@WWP@MW

B /IviQb b $W0) IRHGHIRGLNTD & HHONIEES

DUYG WP IQRIDXP QHGRIHIOP IWJDG_R:I'—)G:)IEQ-IHLPSl-DRb

Yo HIJHQ ' ‘

G\AIP (@) IR QHBIDP POV IRQ SERTH b

)b IWMYD POJR  HFRIHOQ-QABY IQHH XA RBMMHGH XQ IRTP IQRIGHISRRP DB QHIGH

JOIY IDSHUBIURSSRMOW OYORU ] O IRHG-EEHXHHG AL ORDHRWRGIGVRIP () IR

)b HRPRbGHB3WMG-QMbGHDIEHSERTHDQ bEHIRDP IQRDIHDQAFRGEHGORP SRWP IQRbGHD

GHG-QMSERH. DQRP BWRR GOGHARGIMDMR PDJR  Q b

)b/ HIIHQb b&ROHMEQOARYP RBEDIRQbGOGFIREGIIHD bR  bQbh  bUQAD

VR IRQOXIHMQP EMIChGHVEXH] | CoHbSHBBARMDXRbGHIIMRBQ DhGbIHHHQRFHOIAP BGb

SRN IRHAMGHG AP PP IQRGABISRIGHD

/ HIIHSHIIRTBb( PIAh5RPI@hQb bGHD bIXIGD b/ HIHh TXOBR HHTh UMb H RO Gb

G\HIP (@) IR GIHMHBb

" Qb 1D A BHEHBDFRA) [RHGHBH-MIH HEHUDGH VIR RAQNWKD) IRHG-TMMPRBb

FPPLH GMGIH GHP BA Q b

/HIJHQb B HBIKHDE RHRIQP EMIDGHIRIC]] ] O IRHGHBHP PQUAD IRYASERTHDW b

3P RRHGDRHAI) IRHGL WP s&wm&mqmwpﬂxmmsm« b

B OMQb VY beRP SUP IQRIGHIMURP BGHM . HO)

GMW AP PDGMGIH GHP B Q %QPDNJDG_EGI;F[RGJI-Q{H-Ib

)b 350Qb BHIRDP IRHGEGVASTINGHBH XQ IRUGHD [SDWP IQRGHINXQ [RHSERTHIGHDD

&me QUAKQP EMIDGH \XI) IRHHYOOU IRHGHMEHIRP FHGHBISERTKHD

PP

)b AR RBFOQRIGEL | EHEDKO) IRHGHERP PH B IGMWVY  [GDEIIH IR Db
b Hb @QHH IXGD FRQAMHQIB BIRBbIQHBQIB DTRINY)] | O [RMH GO ORFOETN) | DAL RHBbOD

FRAM IRHGL\WP $G WPHG ORRGGSHB-QMb

Yo HIJHQ b0 A BDSHBOYMAMDG-EDRRDANGP RIRYP SERIDBHHP LBHYRWMN DRILLD

@MYRD) [RHI I—WEI.(BIQ-L\HD mmm&&mmvemcmb

)b HIJHQ ‘ ! ‘ ‘ I

WHIR SH-M—G—II(FBMIEPLJ./&E)]W FFPPD )

)b LWNYCD HGHDE) XQ IRHSXERTH) NAHSHIS P RAMBEEIERSSR MM D RY BB XRBEHb

SFP \DIBQHNGH DUBY LMD PQUE) IRSERTFKHBRIMVAHDIGIATD HJIRMBBQb

|GBLU] ] LIROWARQGLHNYD

) 310, \BID 3RUP P G0 IR SHAFRNRHGBIGIHQPHIDRG-ODRRA




